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2023年全省基层医疗卫生机构
出院人次54.58万

53.20%

2023年全省基层医疗卫生机构
总诊疗人次40062.46万

52.9%
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改革进展 困难挑战 下步措施



改革进展

PART 01
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基本公卫项目

绩效考核综合得分

全国第一

国家基层卫生健康发

展主要指标评价

全国第三

国家基层卫生健康综合

试验区监测评价综合得分

全国第一

ü 民生实事项目(村卫生室改扩）目标任务：完成率109%

ü 城乡居民免费健康体检年度目标任务：        完成率145%
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2023年4月和10月国务院刘国中副总理两次来浙江调研

对我省基层卫生健康工作给予充分肯定

一   改革进展
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规范化村卫生室578家，政
府办村级机构比例提高3.8%，
达到65.5%。

稳步实施民生实事项目

2157个巡回医疗点、423辆巡回
医疗车，偏远或人口稀少地区服
务全覆盖。

乡镇卫生院对口帮扶
首批41组基层机构与山区海岛
县对口帮扶，缩小地区间综合
服务能力差距。

强化基层卫生人才队伍建设
实施“三年万名基层卫生人才招聘行
动”，全年招聘定向培养医学生
1640人，村级机构新入职医生263人。

共达国家评价标准1252家，
91.1%；539家推荐标准，
38.5%；93家社区医
院,18.1%

优质服务基层行活动

推进村级医疗服务全覆盖

2023年8月，省委省政府印发《浙江省加快推进乡村医疗卫生体系高质量发展实施方案》，
针对基层医疗卫生服务体系、服务能力、人员队伍、体制机制等，出台了17条政策措施。
我委相应出台配套文件。
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实施-“六个拓展”

• 家庭医生签约服务2940.32万人，比
上年增加263.92万人，增幅3.60%；

• 十类重点人群签约率91.45%。

• 补助经费标准提高至年人均80元，在第
四届基层卫生健康发展与传播大会上，
获得“基层卫生工作优秀组织奖”。

• 两慢病患者在签约机构就诊7591万人次；
血压、血糖控制率分别提升10.4%和2.9%。

• 连续两年入选国家基层卫生综合改革典型
案例，并7次在全国会议上介绍经验。

城乡居民免费健康体检

基本公共卫生服务项目 慢病管理

• 城乡居民免费健康体检纳入公共服务“七
优享”工程、“病有良医”专项。

• 完成居民健康体检1449.67万人，完成率
144.97%。
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深化基层机构财政补偿
机制改革

• 2015年启动的改革已全省覆盖，
入选国家基层卫生综合改革案
例，《健康报》刊载经验做法。

• 作为唯一省份在基层卫生政策
研讨班作“浙江基层医疗卫生
机构绩效考核”交流发言。

优化完善基层机构绩效考核
做实基层卫生健康综合

改革试验区工作• 从2020年开始，全省域开展基
层机构的信息化支撑的绩效考核。

• 进一步优化考核管理系统，合理
调整指标权重和评分标准。根据
年度绩效评价结果分配省级绩效
考核奖励资金。

• 海盐县在国家基层综合试验区监测
评价中，再次位列第一；

• 相继承办国家综合试验区观摩学习
班和工作推进会；累计接待省内外
学习考察20余次。

• 组织首届全省典型案例评析会,推进
“1+5”省级试验区建设
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环境与服务提档升级、医疗服务智慧化、健康管
理数字化

修订《浙江省智慧化社区卫生服务站（村卫生室）
分级建设标准》

2023年全省智慧健康站175家，其中5星级智慧
健康站37家

1.持续深入推进未来社区（乡村）健康场景建设
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一   改革进展

智慧健康站 智慧健康站

智慧健康站外景

智慧健康站内景 智慧健康站二楼

智慧健康站一楼
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2.深入推进“浙里健康e生”应用

通过“浙里办”居民可查询电子健康档案的医

疗就诊、疫苗接种、慢病管理等十类信息数据

加强居民电子健康档案基础质量治理，支持

医生端健康档案诊间调用

省统建电子健康档案，全省域5200多万份

健康档案信息实时共享
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3.上线“数字家医”应用

浙里健康e生

浙有善
育

浙里中
医

浙里护
理

提供签约管理、健康管理、健康互动、

家医移动助理与服务评价等功能

全省已有2万余名家庭医生入驻“数

字家医”
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二   困难挑战

• 每千常住人口基层卫生人员

数3.2人，距新医改目标预计缺

口2.67万

• 随着60岁以上医务人员逐步

退出和规范化村卫生室建设推进，

村级机构人员预计缺口1.5万人
左右

• 173家乡镇卫生院未达到国

家“优质服务基层行”标准，达

能力标准和建成社区医院的比例

在全国不靠前

• 政府办村级医疗机构比例低

于全国平均水平

• 住院服务能力总体较弱，住

院收入占医疗总收入不高，床位

使用率低于全国平均水平

• 专科能力有待加强；全科医

生水平参差不齐；
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二   困难挑战

• 部分人口居住较集中的乡镇、

街道社区，基层机构业务用房、

人员力量非常紧缺；部分偏远山

区乡镇居住人口已极度萎缩，须

保留乡镇卫生院建制。

• 浙东、浙中南与浙北地区发

展不均衡。

• 部分地区信息系统标准化程

度不高、数据互通共享不足、信

息与业务协同不够、基层卫生信

息化复合型人才紧缺。

• 山区海岛县医疗资源供给数

量和质量相对薄弱。

• 基本医疗卫生服务的可及性

和公平性有待进一步提升。

当前基层还面临医保和价格二大政策瓶颈，医保市域统筹后已逐步缩小（或取消）基层机构与医院差异化

报销比例、基层机构部分项目收费价格过度偏离实际成本等问题
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推进两办文件落地

见效

推进基层服务能力

提升

推进基层体系规范

建设

聚焦两个重点围绕一个目标

紧紧围绕卫生健康现代化总目标

落实“以基层为重点”要求，实现全民健康有保障

打造三个模式 

探索浙江发展阶段强基
之路，推进基层卫生健
康高质量发展

全人的健康服务
全程的健康评价
全域的健康治理

三   下步措施

引导优质医疗资源下沉
提升基层卫生服务能力
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三   下步措施

2024年重点抓好

健全体系、提升能力、

医防融合、数智共享、

协同治理等五方面工作，

扎实推进基层卫生健康

事业高质量发展。

完善乡村医疗卫生体系

提升基层卫生服务能力

提升基层医防融合水平

提升数字健康服务水平

提升基层协同治理水平
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分   类
推进乡村机构标准化建设

规   范
基层机构设备配置

印发《浙江省乡村医疗卫生机构分级分类建
设指导意见》，指导各地合理配置乡村医疗
卫生资源，明确功能定位，提升服务能力。
强化乡村医疗卫生一体化管理

实施基层高地建设，建成50家县域医疗卫生
次中心

千人以上医疗机构设置空白村实行“动态清
零”，政府办村卫生室医保定点完成全覆盖

印发《浙江省乡镇卫生院（社区卫生服务中
心）规范配备CT等重要医用设备的实施意见》

根据需求，基层医疗卫生机构基本实现CT等重
要医用设备“能配尽配”，达到推荐标准的机
构CT、电子胃肠镜等“应配尽配”，有序推动
基层机构配置MRI。
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夯  实
基层卫生人员队伍

新   建
基层医疗卫生质控体系

实施大学生村医专项计划，8月底前完成
2024年招录.。

滚动实施“三年万名基层卫生人才招聘行
动”，加大乡村定向医学生培养力度，全年
招聘定向培养医学生1600名以上。

落实万名基层医生进修三年行动，轮训进修
2000人次以上，其中山区海岛县不少于
150人次。

建立健全公共卫生、健康体检、家医签约、
基本医疗等质量控制体系，推进基层机构管
理规范化和服务精细化

依托学会、协会、项目办、省级医院、基层
机构等，开展基层医疗卫生服务项目质控试
点推进基层医疗卫生质量提升。
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02

落实人员、技术、服务、
管理“四个下沉”，影像
共享中心覆盖90%以上
乡镇卫生院，派驻人员乡
镇卫生院全覆盖。

深化发达地区优秀基层机
构“一对一”横向帮扶山
区海岛县项目,并开展绩效
评价

布局“固定+流动”乡村
医疗服务模式
实现偏远山区和海岛基本
医疗卫生服务全覆盖。

启动50个省级特色科室评
定，推广中医药适宜技术
40项以上

聚焦“一老一小”，深化
儿科、康复、安宁疗护等
服务供给

强化具有季节性波动特点
的短板科室能力建设

提高基层医疗服务水平 

2 0 2 4 年 达 到 推 荐 标 准
40%以上

新增社区医院100家以上

达到服务能力标准的村卫
生室比例达30%以上

深化基层特色科室建设 创新乡村医疗卫生
服务模式

提高县域医疗服务
同质化水平

基层医疗卫生机构为固定
主体，“数字家医+巡回
医疗（流动车、船）+云
诊室+院前急救”等服务
为重要补充
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三   下步措施

服务
模式

服务
内涵

管理
方式

医疗

技术

发达地区

优秀基层机构

山区海岛

基层机构

创新基层横向帮扶模式 
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三   下步措施

创新乡村医疗卫生服务模式

数字家医

基层卫生医疗机构

巡回医疗（流动车、船）

云诊室（智慧医疗）

院前急救

固定主体

流动补充

固定
+

流动
乡村
服务
模式 

家医签约服务为纽带
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创新城乡居民免
费健康体检模式

• 完成参保城乡居民
免费健康体检1000
万人次

• 与重点人群重点疾
病筛查有机结合

• 试点全人全程健康
管理模式

提升基本公卫服
务均等化水平

• 做实做细项目管理

• 提高绩效评价效率
和质量，深化质量
控制

• 开展高质量发展试
点，保证项目工作
继续走在前列

深化慢病医防
融合改革

• 开展慢病管家服务，
两慢病改革省域全
覆盖，50%以上机
构建成一体化门诊

• 逐步将高血脂、慢
阻肺等纳入管理

• 推进“体重管理年”
目标实施

优化家庭医生
签约服务

• 推进签约服务“六
个拓展”,推进“一
地签约、县域服务
共享”模式；

• 拓展家庭、功能社
区和个性化签约；

• 新增签约人数100
万以上

www.pptcoo l . com
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• 完成省统建系统部署
实施,丰富居民端、
医生端和治理端功能
和内涵，年服务量达
1500万

• 推广医学人工智能辅
助诊断技术

• 新建PC端系统，在
线开展签约、健康管
理、基本医疗服务

• 迭代升级上门服务、
家庭病床服务等功能，
推动“数字家医”服
务体系持续发展

• 发挥县级中医院区
域中心作用

• 推广海盐等地区域
共享中药房和配送
服务网络的经验做
法

• 扩大“健康大脑+数
字健康管理”应用,
延伸服务手臂、延
迟服务时间，提高
居民使用率

• 新增智慧健康站50
个以上
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三   下步措施

持续完善
基层卫生综合改革 

• 优化绩效考核体系，强化考

核结果多方应用；
• 完善补偿机制改革财政配套

政策，建立固定当量单价和
动态调整机制；

• 推进三医联动改革，加强部
门协同和政策配套

• 全面落实基层便民惠民服务措
施，省市县联动每季召开宣传
活动

• 开放共享，汇聚资源，与县级
医院功能互补发展，打造让群
众更有获得感、幸福感的做法
措施

• 建立省级试验区激励和动态
调整机制，新增试验区，以
点带面做好示范引领

• 实施基层创新示范项目计划
30个，落实改革创新举措。

05
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玉环心电一张网 健康地图义乌稠江社区中心6+x健康管理中心 杭州文晖社区中心体重门诊

舟山公共服务一体化横向对口帮扶 海盐村卫生室中医阁诸暨人工智能辅助决策支撑平台

三   下步措施    2024年部分场景
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全程健康评价

探索构建区域、

机构、个人健康

管理效果评价模

式 

全人健康服务

探索一老一小等

群体一体化全周

期健康服务模式

全域健康治理

探索地方党委政府

重视、部门协同配

合、村（社区）参

与支持，共同推进

健康治理新模式

++

以人为本

以健康为中心

融合型

连续型

综合性

基层卫生服务模式 

打造形成
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